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Teilnahmebedingungen „Galaxy S10, Note10 und Tab S6 Family Trade-In“ 
Verbraucher iSd KSchG, die im Aktionszeitraum vom 09.01.2020 bis zum 06.02.2020 ein Galaxy S10e, Galaxy S10, 
Galaxy S10+, Galaxy Note10 Lite, Galaxy Note10, Galaxy Note10+ bzw. Galaxy Tab S6 Modell im ausgewählten 
österreichischen Handel bzw. im österreichischen Samsung Online Store kaufen und gleichzeitig ein ausgewähltes 
Altgerät zurückgeben, erhalten einen definierten Eintauschbonus. Der definierte Eintauschbonus von zum Beispiel 
EUR 500,00 wird vom jeweiligen Verwerter bezahlt. Diese Aktion ist mit 1 Stück Altgerät pro Neukauf und 
Verbraucher limitiert und nicht mit anderen Aktionen kombinierbar. 

 

I.) Unterschiedliche Durchführung der Aktion je nach Ort des Kaufes 

1. Die Durchführung der Aktion unterscheidet sich bei den einzelnen Händlern bzw. im Samsung Online Store wie 
folgt: 
An der Eintausch-Promotion teilnahmeberechtigt sind ausschließlich folgende österreichische Händler (in 
alphabetischer Reihenfolge): 
 electronic4you GmbH in Österreich: Kauf im Geschäft oder im Online-Shop, Eintausch sowohl sofort im Geschäft 

als auch mit Online-Registrierung unter www.samsungaktion.at; 
 EP Electronic Partner in Österreich: Kauf im Geschäft von selbstständigen Händlern der Electronic Partner Gruppe 

oder im EP Webshop Portal, Eintausch nur mit Online-Registrierung unter www.samsungaktion.at; 
 e-tec electronic GmbH in Österreich: Kauf im Geschäft oder im Online-Shop, Eintausch nur mit Online-Registrierung 

unter www.samsungaktion.at; 
 Hartlauer Filialen in Österreich: Kauf im Geschäft oder im Online-Shop, Eintausch sowohl sofort im Geschäft als 

auch mit Online-Registrierung unter www.samsungaktion.at; 
 Media Markt Märkte in Österreich: Kauf im Geschäft oder im Online-Shop, Eintausch sowohl sofort im Geschäft 

als auch mit Online-Registrierung unter www.flip4new.de/samsung-galaxy-aktion; 
 Red Zac in Österreich: Kauf im Geschäft von selbstständigen Händlern der Red Zac Gruppe, Eintausch nur mit 

Online-Registrierung unter www.samsungaktion.at; 
 Samsung Online Store in Österreich: Kauf nur im Online-Shop; Eintausch durch Aktivierung der Eintausch-Option 

im Online-Shop und Einsendung an den Verwerter Mobiletech GmbH cash4handy, Industriezeile 47a, A-4020 Linz; 
 Samsung Fachhandelspartner in Österreich: Kauf im Geschäft oder im Online-Shop der folgend aufgelisteten 

Samsung Fachhandelspartner, Eintausch nur mit Online-Registrierung unter www.samsungaktion.at; 
o 3 Eck Perg 
o Aria Handyshop 
o Bauer Telekommunikation 
o Bobby Klick 
o CD1 HandelsgmbH 
o Congar 
o EP: Gramshammer GmbH 
o ETECH 
o Handypartner MCI GmbH 
o Handyshop.cc Ribic 
o Handytime 
o Innosoft KG 
o Langgruppe 
o Martina's Handyladele OG 
o M-COM 
o Media-Phone 
o Mobile5 
o MobileLines 
o Mobilelounge 
o Pehböck 
o Phone Box 
o RedZac Kreisl 
o ROESSL TELEKOM SERVICE 
o SaGa e.U 
o SunKo 
o TC Telekomcenter GmbH 
o Tele Home 
o Telefonzelle Blauer Platz 
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o TelePlanet Telekommunikations GmbH 
o Tele-Union 
o TSS Telekom Shop & Service Wolfsberg GmbH 

 Saturn Märkte in Österreich: Eintauschbonus; Kauf im Geschäft oder im Online-Shop, Eintausch sowohl sofort im 
Geschäft als auch mit Online-Registrierung unter www.flip4new.de/samsung-galaxy-aktion; 

 telekom-shop.at Partner in Österreich: Kauf im Geschäft oder im telekom-shop.at Online-Shop der folgend 
aufgelisteten telekom-shop.at Partner-Händler, Eintausch nur mit Online-Registrierung unter 
www.samsungaktion.at; 

o AbZ Tele&HoME GmbH 
o Aurus GmbH 
o Bellmann Hermann 
o Bürozentrum Beutelmayr GmbH 
o Christoph Nussbaumer smart up 
o fairConnect Kommunikationslösungen GmbH 
o Gebr. Falch GmbH & Co. KG 
o Gramshammer GmbH 
o GS Tele GmbH 
o Handel Meier GmbH 
o handy4you Bernhard Moosbrugger e.U. 
o HandyPartner MCI GmbH 
o handyshop HSMZ Zwing GmbH Mürzzuschlag 
o handyshop.cc HSNK Neunkirchen 
o Innosoft GmbH 
o Kappeter Handels GmbH 
o Kornprobst Tele-Funk GesmbH 
o Krainz GmbH 
o Lidauer & Unger GmbH 
o Loidolt Telekommunikation GmbH 
o Martin Hofstätter GmbH 
o MC-SHOP GmbH 
o Meine Telewelt 
o Mobile Point - Johann Kumhofer 
o mobile5 Handels GmbH 
o Mobileshop Kahr GmbH 
o mobilounge.at Fohringer Michael 
o Nicolussi Wolfgang Auto & Hifi Bedarf D & N 
o Pehböck GmbH 
o phone4you Handels GmbH 
o Rössl Telekom Service und Multimedia GmbH 
o S.mobile GmbH 
o Strasser Markt HandelsgesmbH 
o Sound & Vision 
o TC Handels GmbH 
o Tele Schögler - Schögler Heinrich 
o Telecomcenter - Wilfing & Krampl OG 
o telefonbox plattner - Thomas Plattner 
o Telekom Shop & Service Wolfsberg GmbH 
o Teszner & Aichner OG 
o Türkott Multitechnik Haus und Kommunikationstechnik GmbH 
o W. Eversberg Telekommunikation GmbH 
o Werner Herz GmbH 

 
2. Es werden im Rahmen dieser Aktion die folgenden Eintausch-Boni angeboten bzw. vereinbart:* 
 

Brand Kat. Modell Eintauschbonus 

Apple SMP iPhone 6S  16GB 100.00 
Apple SMP iPhone 6S  32GB 120.00 
Apple SMP iPhone 6S  64GB 130.00 
Apple SMP iPhone 6S 128GB 140.00 
Apple SMP iPhone 6S Plus  16GB 150.00 
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Apple SMP iPhone 6S Plus  32GB 170.00 
Apple SMP iPhone 6S Plus  64GB 180.00 
Apple SMP iPhone 6S Plus 128GB 190.00 
Apple SMP iPhone 7  32GB 200.00 
Apple SMP iPhone 7 128GB 220.00 
Apple SMP iPhone 7 256GB 240.00 
Apple SMP iPhone 7 Plus  32GB 250.00 
Apple SMP iPhone 7 Plus 128GB 270.00 
Apple SMP iPhone 7 Plus 256GB 290.00 
Apple SMP iPhone 8 256GB 330.00 
Apple SMP iPhone 8 64GB 300.00 
Apple SMP iPhone 8 Plus 256GB 380.00 
Apple SMP iPhone 8 Plus 64GB 350.00 
Apple SMP iPhone X 256GB 430.00 
Apple SMP iPhone X 64GB 400.00 
Apple SMP iPhone XR 128GB 450.00 
Apple SMP iPhone XR 256GB 500.00 
Apple SMP iPhone XR 64GB 400.00 
Apple SMP iPhone XS 256GB 480.00 
Apple SMP iPhone XS 512GB 500.00 
Apple SMP iPhone XS 64GB 450.00 
Apple SMP iPhone XS Max 256GB 520.00 
Apple SMP iPhone XS Max 512GB 540.00 
Apple SMP iPhone XS Max 64GB 500.00 
Apple TAB iPad 5.Gen 9.7 (2017) WiFi (A1822) 150.00 
Apple TAB iPad 5.Gen 9.7 (2017) WiFi+4G (A1823) 180.00 
Apple TAB iPad 6.Gen 9.7 (2018) WiFi (A1893) 190.00 
Apple TAB iPad 6.Gen 9.7 (2018) WiFi+4G (A1954) 220.00 
Apple TAB iPad 7.Gen 10.2 (2019) WiFi (A2197) 250.00 
Apple TAB iPad 7.Gen 10.2 (2019) WiFi+4G (A2200 A2198) 300.00 
Apple TAB iPad Pro 10.5 (2017) Wi-Fi (A1701) 300.00 
Apple TAB iPad Pro 10.5 (2017) WiFi+LTE (A1709) 330.00 
Apple TAB iPad Pro 11.0 (2018) WiFi (A1980) 400.00 
Apple TAB iPad Pro 11.0 (2018) WiFi+Cellular (A2013 A1934) 450.00 
Apple TAB iPad Pro 12.9 (2015) WiFi (A1584) 300.00 
Apple TAB iPad Pro 12.9 (2015) WiFi+4G (A1652) 350.00 
Apple TAB iPad Pro 2.Gen 12.9 (2017) WiFi (A1670) 420.00 
Apple TAB iPad Pro 2.Gen 12.9 (2017) WiFi+4G (A1671) 440.00 
Apple TAB iPad Pro 3.Gen 12.9 (2018) WiFi (A1876) 600.00 
Apple TAB iPad Pro 3.Gen 12.9 (2018) WiFi+4G (A2014 A1895) 650.00 
Apple TAB iPad Pro 9.7 (2016) WiFi (A1673) 180.00 
Apple TAB iPad Pro 9.7 (2016) WiFi+4G (A1674 A1675) 210.00 
Huawei SMP Mate 10 Lite 100.00 
Huawei SMP Mate 10 Pro 100.00 
Huawei SMP Mate 20 200.00 
Huawei SMP Mate 20 Lite 100.00 
Huawei SMP Mate 20 Pro 250.00 
Huawei SMP P10 100.00 
Huawei SMP P10 Lite 100.00 
Huawei SMP P10 Plus 150.00 
Huawei SMP P20 150.00 
Huawei SMP P20 Lite 100.00 
Huawei SMP P20 Pro 200.00 
Huawei SMP P30 250.00 
Huawei SMP P30 Lite 200.00 
Huawei SMP P30 Pro 128GB 300.00 
Huawei SMP P30 Pro 256GB 350.00 
Huawei SMP P9 100.00 
Huawei SMP P9 Lite 100.00 
Huawei SMP P9 Lite 2017 100.00 
Huawei SMP P9 Plus 100.00 
Huawei TAB MediaPad M3 Lite 10 (10.1) LTE 80.00 
Huawei TAB MediaPad M3 Lite 10 (10.1) WiFi 60.00 
Huawei TAB MediaPad M5 10 (10.8) LTE 160.00 
Huawei TAB MediaPad M5 10 (10.8) WiFi 140.00 
Huawei TAB MediaPad M5 8 (8.4) LTE 120.00 
Huawei TAB MediaPad M5 8 (8.4) WiFi 120.00 
Huawei TAB MediaPad M5 Lite 10 (10.1) LTE 140.00 
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Huawei TAB MediaPad M5 Lite 10 (10.1) Wi-Fi 120.00 
Huawei TAB MediaPad M5 Lite 8 (8.0) LTE 100.00 
Huawei TAB MediaPad M5 Lite 8 (8.0) WiFi 100.00 
Huawei TAB MediaPad M5 Pro 10 (10.8) LTE 280.00 
Huawei TAB MediaPad M5 Pro 10 (10.8) WiFi 250.00 
Huawei TAB MediaPad T3 10 (9.6) LTE 70.00 
Huawei TAB MediaPad T3 10 (9.6) Wi-Fi 70.00 
Huawei TAB MediaPad T3 8.0 LTE 60.00 
Huawei TAB MediaPad T3 8.0 WiFi 60.00 
Huawei TAB MediaPad T5 10 (10.1) LTE 100.00 
Huawei TAB MediaPad T5 10 (10.1) WiFi 100.00 
Samsung SMP Galaxy A3 (2017) 100.00 
Samsung SMP Galaxy A5 (2017) 100.00 
Samsung SMP Galaxy A6 100.00 
Samsung SMP Galaxy A6+ 100.00 
Samsung SMP Galaxy A7 (2018) 100.00 
Samsung SMP Galaxy A8 (2018) 150.00 
Samsung SMP Galaxy A9 150.00 
Samsung SMP Galaxy Note 4 150.00 
Samsung SMP Galaxy Note 8 300.00 
Samsung SMP Galaxy Note 9 128GB 400.00 
Samsung SMP Galaxy Note 9 512GB 500.00 
Samsung SMP Galaxy Note Edge 150.00 
Samsung SMP Galaxy S6  32GB 100.00 
Samsung SMP Galaxy S6  64GB 130.00 
Samsung SMP Galaxy S6 128GB 160.00 
Samsung SMP Galaxy S6 edge  32GB 150.00 
Samsung SMP Galaxy S6 edge  64GB 170.00 
Samsung SMP Galaxy S6 edge 128GB 190.00 
Samsung SMP Galaxy S6 edge+ 32GB 150.00 
Samsung SMP Galaxy S7 150.00 
Samsung SMP Galaxy S7 edge 150.00 
Samsung SMP Galaxy S8 200.00 
Samsung SMP Galaxy S8+ 250.00 
Samsung SMP Galaxy S9 256GB 350.00 
Samsung SMP Galaxy S9 64GB 300.00 
Samsung SMP Galaxy S9+ 256GB 450.00 
Samsung SMP Galaxy S9+ 64GB 350.00 
Samsung TAB Galaxy Tab A 10.1 (2016) LTE (SM-T585) 120.00 
Samsung TAB Galaxy Tab A 10.1 (2016) Wi-Fi (SM-T580) 100.00 
Samsung TAB Galaxy Tab Active2 LTE (SM-T365) 130.00 
Samsung TAB Galaxy Tab Active2 Wi-Fi (SM-T360) 100.00 
Samsung TAB Galaxy Tab E 9.6 3G (SM-T561) 80.00 
Samsung TAB Galaxy Tab E 9.6 Wi-Fi (SM-T560) 70.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S 10.5 4G (SM-T805) 150.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S 10.5 Wi-Fi (SM-T800) 120.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S 8.4 LTE (SM-T705) 130.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S 8.4 Wi-Fi (SM-T700) 100.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S2 8.0 4G (SM-T715) 130.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S2 8.0 Wi-Fi (SM-T710) 110.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S2 9.7 4G (SM-T815) 140.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S2 9.7 Wi-Fi (SM-T810) 120.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S2 VE 8.0 LTE  (SM-T719) 130.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S2 VE 8.0 Wi-Fi (SM-T713) 110.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S2 VE 9.7 LTE  (SM-T819) 140.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S2 VE 9.7 Wi-Fi  (SM-T813) 120.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S3 9.7 4G (SM-T825) 240.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S3 9.7 Wi-Fi (SM-T820) 200.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S4 LTE (SM-T835) 300.00 
Samsung TAB Galaxy Tab S4 Wi-Fi (SM-T830) 250.00 

*Der oben dargestellte Eintauschbonus für Ihr Altgerät ist lediglich ein vorläufiger Schätzwert. Werte können je tatsächlichem 
Zustand Ihres Altgerätes abweichen. Der genaue Eintauschbonus für Ihr Altgerät wird von unserem Trade-In Partner 
„Mobiletech“ berechnet und Ihnen mitgeteilt, sobald Ihr eingeschicktes Altgerät nach den Kriterien unseres Partners geprüft und der 
Wert bestimmt wurde. 
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II.) Allgemeines 
1. Die Aktion ist auf Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes beschränkt, die im Aktionszeitraum vom 
09.01.2020 bis spätestens zum 06.02.2020 ein Galaxy S10e, Galaxy S10, Galaxy S10+, Galaxy Note10 Lite, Galaxy 
Note10, Galaxy Note10+ bzw. Galaxy Tab S6 Modell im ausgewählten Handel bzw. im Samsung Online Store kaufen** 
und im Zuge des Neukaufs ein unter Punkt II.) 2. aufgelistetes ausgewähltes Smartphone in Kondition gemäß Punkt II.) 
3. zurückgeben. Pro Verbraucher und Neukauf kann nur ein (1) Altgerät im Rahmen der Promotion zurückgegeben 
werden. Die Aktion ist nicht mit anderen Aktionen kombinierbar.  
 
2. Es können nur folgende Smartphones (in alphabetischer Reihenfolge) zurückgegeben werden: 

 Apple: iPhone 6s, 6s Plus, 7, 7 Plus, 8, 8 Plus, X, XR, XS, XS Max, sowie iPad 5.Gen 9.7 (2017), iPad 6.Gen 9.7 
(2018), iPad 7.Gen 10.2 (2019), iPad Pro 10.5 (2017), iPad Pro 11.0 (2018), iPad Pro 12.9 (2015), iPad Pro 2.Gen 
12.9 (2017), iPad Pro 3.Gen 12.9 (2018), iPad Pro 9.7 (2016); 

 Huawei: Mate 10 Lite, Mate 10 Pro, Mate 20, Mate 20 Lite, Mate 20 Pro, P9, P9 Lite, P9 Lite 2017, P9 Plus, P10, 
P10 Lite, P10 Plus, P20, P20 Lite, P20 Pro, P30, P30 Lite, P30 Pro, sowie MediaPad M3 Lite 10, MediaPad M5 
10, MediaPad M5 8, MediaPad M5 Lite 10, MediaPad M5 Lite 8, MediaPad M5 Pro 10, MediaPad T3 10, 
MediaPad T3 8, MediaPad T5 10; 

 Samsung: Galaxy A3 (2017), A5 (2017), A6, A6+, A7 (2018), A8 (2018), A9, Note 4, Note Edge, Note 8, Note 9, 
S6, S6 edge, S6 edge+, S7, S7 edge, S8, S8+, S9, S9+, sowie Galaxy Tab A 10.1 (2016), Tab Active2, Tab E 9.6, 
Tab S 10.5, Tab S 8.4, Tab S2 8.0, Tab S2 9.7, Tab S2 VE 8.0, Tab S2 VE 9.7, Tab S3 9.7, Tab S4. 

 
3. Im Rahmen der Aktion werden nur unter Punkt II.) 2. aufgelistete Geräte akzeptiert, welche die folgende Kondition 
bzw. Bedingungen erfüllen: 

 Gerät funktioniert (lässt sich einschalten, fährt ohne Fehler hoch und schaltet sich nicht selbst wieder ab); 
 Geräte-Sperren sind entfernt (keine SIM-, Betreiber-, PIN-, Muster-, Fingerabdruck- oder Passwort-Sperre); 
 Google / Apple iCloud Konto etc. ist deaktiviert/gelöscht; 
 Gerät ist ein vollständiges Echtgerät (keine Live Demo Units, keine Dummy’s, kein Plagiat; keine fehlenden Teile 

innen sowie außen wie z.B. Abdeckungen, Akku, Platine, Tasten etc.); 
 Gerät hat keine offensichtlichen Beschädigungen, ist kein Totalschaden und ist in einem Stück, also nicht aus-

einander gebaut; 
 Gerät hat keinen Displaybruch (keine Brüche, Sprünge oder Absplitterungen); 
 Gerät hat keinen offensichtlichen Wasserschaden (verfärbte Indikatoren). 

4. Alle oben nicht angeführten Händler, Produkte, einschließlich Zubehör, Privatverkäufe, Onlineversteigerungen sowie 
gebrauchte Geräte sind von der Aktion ausgenommen. 
5. Retouren sind von der Aktion ebenfalls ausgenommen. In diesem Fall wird nur der reduzierte (tatsächlich bezahlte) 
Kaufpreis vom Händler rückerstattet bzw. das Altgerät auf Wunsch retourniert oder ein gesondertes Angebot gemacht. 
6. Diese Aktion ist mit 1 Stück Altgerät pro Neukauf und Verbraucher limitiert.  
 
III.) Teilnahme 
1. Der Teilnehmer muss mindestens 18 Jahre alt und Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sein und 
im Falle von Online-Abwicklungen über ein österreichisches Konto verfügen.  
2. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind Händler, Großhändler und Geschäftskunden von Samsung. Der Bezug zum 
Zwecke des Weiterverkaufs ist ebenfalls ausgeschlossen. 
3. Nachträglich geänderte Kaufbelege oder Gefälligkeitsbelege sind nicht erlaubt. 
4. Bei einem Verstoß gegen die Teilnahmebedingungen, insbesondere wenn versucht wird, sich durch Manipulation 
Vorteile zu verschaffen oder falsche Angaben zur Person gemacht werden, behält sich Samsung das Recht vor, die 
betroffenen Personen von der Promotion auszuschließen. 
5. Eine Teilnahme ist nur unter den in diesen Teilnahmebedingungen definierten Bestimmungen möglich.  
 
IV.) Durchführung der Promotion 
Die Durchführung der Promotion unterscheidet sich je nachdem, ob der Trade-In (Eintausch Altgerät gegen 
Eintauschbonus) entweder A.) sofort beim Neukauf im Geschäft; B.) mit Online-Registrierung oder C.) im Samsung 
Online Store durchgeführt wird:  
 
A.) Durchführung der Promotion sofort beim Neukauf im Geschäft 
1. Der Teilnehmer kauft ein Aktionsmodell (siehe Punkt II.) 1.) als Neuware während des Aktionszeitraums bei einem 
der teilnehmenden österreichischen Händler im Geschäft (siehe Punkt I.) 1.)**. 
2. Der Teilnehmer gibt im Geschäft gleichzeitig mit dem Neukauf ein ausgewähltes Altgerät gemäß Punkt II.) 2. retour 
unter Angabe seiner Daten (insbesondere Name, Anschrift, E-Mail Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum;). 
3. Ein Mitarbeiter des teilnehmenden Händlers prüft, ob das Altgerät die Kondition gemäß Punkt II.) 3. erfüllt und 
registriert den Teilnehmer beim entsprechenden Verwerter mit allen für den Ankauf relevanten Daten. Je nach Händler 
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ist der Verwerter entweder Flip4 GmbH, Industriestraße 21, D-61381 Friedrichsdorf oder Mobiletech GmbH cash4handy, 
Industriezeile 47a, A-4020 Linz. Es gelten die AGB und Datenschutzhinweise der jeweiligen Firma. 
4. Beim Erfüllen sämtlicher Voraussetzungen der Aktion wird der unter Punkt I.) 2. aufgelistete Eintauschbonus direkt 
auf der Rechnung des Händlers vom Verkaufspreis in Abzug gebracht; die Art und Weise des Abzugs ist dabei dem 
Händler überlassen. Eine spätere Geltendmachung (gegenüber dem Händler ODER Samsung) ist ausgeschlossen. 
 
B.) Durchführung der Promotion mit Online-Registrierung  
1. Der Teilnehmer kauft ein Aktionsmodell (siehe Punkt II.) 1.) als Neuware während des Aktionszeitraums bei einem 
der teilnehmenden österreichischen Händler online oder im Geschäft mit einem entsprechenden Verkaufsbeleg (siehe 
Punkt I.) 1.)**.  
2. Je nach Händler erhält der Teilnehmer gleichzeitig mit der Übergabe im Geschäft bzw. der Lieferung des Neugeräts 
einen entsprechenden Verkaufsbeleg (Rechnung, etc.). Je nach Händler ist der Verwerter entweder Flip4 GmbH, 
Industriestraße 21, D-61381 Friedrichsdorf oder Mobiletech GmbH cash4handy, Industriezeile 47a, A-4020 Linz. Es 
gelten die AGB und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Firma. Diese Information ist auch vorab bereits auf der 
Seite des jeweiligen Händlers, Verwerters sowie unter altgegenneu.samsung.at verfügbar.  
3. Für die Teilnahme an der Eintausch-Promotion muss sich der Teilnehmer sodann bis spätestens 23.02.2020 online 
(siehe Punkt I.) 1.) registrieren und sein ausgewähltes Altgerät bis spätestens 06.03.2020 (einlangend beim jeweiligen 
Verwerter) einschicken. Es gelten die AGB und Datenschutzhinweise der jeweiligen Firma.  
4. Bei der Registrierung muss der Teilnehmer dem Verwerter insbesondere das Altgerät mit Daten und Konditionen 
gemäß Punkt II.) 2. und 3. sowie das Neugerät mit Modellcode und IMEI-Nummer; seinen Namen, seine Anschrift, die 
E-Mail Adresse, Telefonnummer, eine österreichische Bankverbindung und das Geburtsdatum angeben. Weiters muss 
der Teilnehmer die Verkaufsrechnung oder einen entsprechenden Verkaufsbeleg hochladen, falls zutreffend. 
5. Während der Registrierung und nach Wunsch kann der Teilnehmer ein Versandpaket anfordern, welches durch den 
Verwerter an die angegebene Adresse des Teilnehmers gesendet wird und mit dem er das Altgerät an den Verwerter 
schickt. 
6. Für den Versand verwendet der Teilnehmer in jedem Fall das vom Verwerter zur Verfügung gestellte Versandetikett, 
mit welchem die Rücksendung kostenlos und versichert möglich ist. Wird für die Rücksendung nicht das vom Verwerter 
zur Verfügung gestellte Versandetikett verwendet, kann eine Zuordnung zur Promotion durch den jeweiligen Verwerter 
nicht garantiert werden. 
7. Der Verwerter überprüft das zugeschickte Altgerät sowie die übermittelten Daten und bestätigt den Ankauf im 
Rahmen der Promotion sowie den Samsung Eintauschbonus. Beim Erfüllen sämtlicher Voraussetzungen der Aktion wird 
der unter Punkt I.) 2. aufgelistete Eintauschbonus dann innerhalb von ca. 4-8 Wochen an das vom Teilnehmer 
angegebene Konto überwiesen. Es wird ausschließlich an österreichische Konten bezahlt. 
8. Sollte das Altgerät nicht die Bedingungen der Aktion erfüllen (Punkt II.) 2 und 3.), wird eine Teilnahme im Rahmen 
dieser Aktion abgelehnt und das Gerät auf Wunsch retourniert. Das Gerät kann ausschließlich an österreichische 
Adressen retourniert werden. 
 
C.) Durchführung der Promotion bei Kauf im Samsung Online Store (samsung.at) 
1. Der Teilnehmer kauft ein Aktionsmodell (siehe Punkt II.) 1.) als Neuware während des Aktionszeitraums online im 
österreichischen Samsung Online Store (siehe Punkt I.) 1.)**. 
2. Der Teilnehmer wählt während des Kaufs im Samsung Online Store die Option für „Trade-In Service“ (Eintausch), fügt 
eines der ausgewählten Altgeräte zu und erfasst die IMEI-Nummer seines entsprechenden Altgeräts. Der Teilnehmer 
bestätigt, dass sein Altgerät sämtliche Voraussetzungen der Aktion (siehe Punkt II.) 3.) erfüllt und akzeptiert die 
Teilnahmebedingungen der Aktion. 
3. Beim Checkout und Abschluss des Kaufs im Samsung Online Store muss der Teilnehmer seinen Namen, seine Anschrift, 
E-Mail Adresse, Telefonnummer, eine österreichische Bankverbindung und sein Geburtsdatum angeben. 
4. Nach Abschluss des Kaufs im Samsung Online Store erhält der Teilnehmer an seine angegebene E-Mail Adresse neben 
der Bestätigung für den Kauf, nach dem Versand des Neugeräts sämtliche Informationen zum Ankauf seines Altgeräts 
vom Verwerter Mobiletech GmbH cash4handy, Industriezeile 47a, A-4020 Linz, welche den Ankauf durchführt. Es gelten 
für den Ankauf die AGB und Datenschutzbestimmungen dieses Verwerters. 
5. Für den Versand des Altgeräts verwendet der Teilnehmer in jedem Fall das vom Verwerter zur Verfügung gestellte 
Versandetikett, mit welchen die Rücksendung kostenlos und versichert möglich ist. Wird für die Rücksendung nicht das 
vom Verwerter zur Verfügung gestellte Versandetikett verwendet, kann eine Zuordnung zur Promotion durch den 
Verwerter nicht garantiert werden. 
6. Nach Wunsch kann der Teilnehmer ein leeres Versandpaket beim Verwerter anfordern, welches an die angegebene 
Adresse des Teilnehmers gesendet wird und mit dem er das Altgerät an den Verwerter schickt. Für die Teilnahme an 
der Eintausch-Promotion muss der Teilnehmer sein ausgewähltes Altgerät bis spätestens 06.03.2020 (einlangend beim 
Verwerter) einschicken. 
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7. Der Verwerter überprüft das zugeschickte Altgerät sowie die bei Kauf erfassten und übermittelten Daten und 
bestätigt den Ankauf im Rahmen der Promotion sowie den Samsung Eintauschbonus. Beim Erfüllen sämtlicher 
Voraussetzungen der Aktion wird der unter Punkt I.) 2. aufgelistete Eintauschbonus dann innerhalb von ca. 4-8 Wochen 
an das vom Teilnehmer angegebene Konto überwiesen. Es wird ausschließlich an österreichische Konten bezahlt. 
8. Sollte das Altgerät nicht die Bedingungen der Aktion erfüllen (Punkt II.) 2 und 3.), wird eine Teilnahme im Rahmen 
dieser Aktion abgelehnt und das Gerät auf Wunsch retourniert. Das Gerät kann ausschließlich an österreichische 
Adressen retourniert werden. 
9. Bei endgültiger Rückabwicklung des Erwerbs des Aktionsgerätes innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt des 
Aktionsgerätes hat der Teilnehmer nur Anspruch auf Erstattung des um den Vorabzug reduzierten Kaufpreises für das 
Aktionsgerät. 
 
V.) Umgang mit personenbezogenen Daten  
Der Verbraucher nimmt zustimmend zur Kenntnis, dass seine Daten zwecks Überprüfung der Rechtmäßigkeit seiner 
Teilnahme an der Promotion an Samsung Electronics Austria GmbH, Praterstraße 31/14.OG, 1020 Wien, übermittelt, 
bearbeitet und für eine angemessene Dauer zum Zwecke der Durchführung der Promotion aufbewahrt werden.  
 
VI.) Störungen im Ablauf, Haftungsausschluss 
1. Samsung behält sich das Recht vor, die Promotion jederzeit unter Berücksichtigung der Interessen der Teilnehmer zu 
unterbrechen oder zu beenden wenn technische Gründe, insbesondere Software- oder Hardwarefehler, seine ord-
nungsgemäße Fortsetzung unmöglich machen, oder die Promotion aus anderen Gründen unmöglich ist.  
2. Samsung behält sich weiters das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angabe von Gründen auch während der 
Promotion zu verändern oder geänderten Umständen anzupassen.  
3. Samsung übernimmt keine Haftung für verloren gegangene oder unvollständige Registrierungen. Samsung bemüht 
sich stetig darum, richtige und aktuelle Informationen zur Verfügung zu stellen. Trotz größter Sorgfalt wird keine Gewähr 
für die Richtigkeit und Vollständigkeit der Inhalte der hier aufgeführten Webseiten und/oder dieser Teil-
nahmebedingungen übernommen. Die Haftung für jegliche Art von Schäden, einschließlich Folgeschäden, die sich aus 
der Teilnahme an dieser Promotion, dem Gebrauch der auf diesen Internet-Seiten veröffentlichten Informationen, 
Materialien, etwaigen Softwarefehlern, Viren, Unterbrechungen der Promotion aufgrund technischer Störungen und 
gegebenenfalls dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist ausgeschlossen.  
 
VII.) Schlussbestimmungen 
1. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 
2. Es gelten die Datenschutzbestimmungen unter http://www.samsung.com/at/info/privacy.html. 
3. Diese Promotion unterliegt Österreichischem Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen. 
4. Sollten einzelne Regelungen innerhalb dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder werden, so bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt. 
 
 
**) Im Aktionszeitraum ist das Produkt dann gekauft, wenn der tatsächliche Kauf bzw. das Kaufdatum zwischen frühestens 09.01.2020 und 06.02.2020 
(im Detail siehe oben) erfolgt bzw. liegt. In den Aktionszeitraum fallen nicht frühere Bestellung und/oder Lieferung mit einer später datieren Rechnung 
bzw. späteren Zahlung, dafür aber Rechnungen aus dem Aktionszeitraum, welche erst später bezahlt werden bzw. das Produkt erst später ausgeliefert 
wird. Beigabeprodukte, Privatverkäufe, Onlineversteigerungen und gebrauchte Geräte sind ausdrücklich ausgeschlossen. 
 

Falls Sie Fragen zu der Promotion haben wenden Sie sich bitte an das Samsung Service Center, 
telefonisch und kostenlos unter 0800 / 72 67 864 oder per E-Mail an service@samsung.at 

oder direkt an Ihren ausgewählten Händler. 
 

Samsung Electronics Austria GmbH. Praterstraße 31/14. OG, 1020 Wien 


